DugéSugdé Kozlekedési Informaciokat Szolgaltatd Kft.

..... szdmu Szolgaltatasi szerz6dés

amely létrejott
a Dugosugo Kozlekedesi Informaciokat Szolgaltato Kft. 1096 Budapest Telepy u. 29/c. (tovabbiakban: Szolgaltato),
és a Regisztracios adatlapon megjel6lt Ugyfel kozott mobiltelefonos kdzlekedési informacioszolgaltatas targyaban.

1. Szolgaltaté tevékenysége
1.1. Szolgaltaté

e tObb informéciods csatornan aktualis budapesti kdzlekedési informacidkat gy(jt és rendszerezi azokat,

¢ az informaciokat a lehet6 legrévidebb idén belll feltdlti informacid-feldolgozé és -szolgéaltatdé kommunikacios
rendszerébe (tovabbiakban: Rendszer), biztositva ezzel annak folyamatos aktudlisat.
Kozlekedési informacionak mindsil: forgalmi torlédas, dugo; utlezaras, terelés; kdzlekedési baleset; miikddé traffipax;
veszélyes katyu.
1.2. Szolgaltaté mobiltelefonon Ugyfél részére specifikus és aktudlis kdzlekedési informaciot kdzoél a Rendszer adatai
alapjan az Ugyfél igénye szerint, annak mobiltelefonon kozolt és mindenkori lgyfél-tajékoztatdé szerint specifikalt
kérésére.
1.3. Szolgaltaté internetes honlapot Gzemeltet, melyen hozzaférhetévé teszi a regisztracidval, dijfizetéssel a rendszer
hasznalataval kapcsolatos és egyéb Ugyfélszolgalati informacidkat.
1.4. Szolgaltatdé Ugyfélszolgalati Kézpontot miikddtet (tovabbiakban: Kézpont), ahol fogadja Ugyfelek személyes és/vagy
telefonos megkeresését. A Kdzpont helyét és ligyfélfogadasi rendjét az Ugyfelek szamara a honlapon kdzzéteszi.
1.5. Szolgaltatd a szolgaltatasok igénybevételének megkdnnyitése, elérésének gazdasagossa tétele érdekében a
Vodafone Magyarorszag Zrt-vel (tovabbiakban: Vodafone) egylttmikddve kedvezd tarifaju mobiltelefon eléfizetési
lehetéséget biztosit Ugyfél szamara, amely lehetévé teszi a Kdzponttal, tovabba a tébbi Ugyféllel térténd ingyenes
(percdij nélkiili) telefonhivasos kommunikaciot. Ugyfél a Vodafone-al kétott flotta keretszerzédés tartalmat megismerte.
1.6. Szolgaltaté a rendszert folyamatosan fejleszti, és annak kiépitettségérdl és mikddésérdl a honlapjan kdzzé teszi a
hasznalathoz sziikséges informacidkat.
1.7. Szolgaltatd az Ugyfél minden adatat és vele kapcsolatos barmely informéaciot bizalmasan és az Adatvédelmi
eléirasoknak megfeleléen kezel.

2. Az Ugyfélre vonatkoz6 eléirasok

2.1. Az Ugyfél a rendszer hasznalataért rendszeres szolgaltatasi dijat, szerzédéskoétéskor egyszeri regisztraciés dijat
fizet. A fizetés modjat és a dijfizetési gyakorisagot (havi, negyedéves, éves) a Regisztracids lapon valasztja meg, és a
fizetési ciklus leteltével modosithatja.

2.2. Az Ugyfél lehetéségei szerint a Kdzpont ingyenes mobiltelefonon térténé felhivasa utjan széban tajékoztatia a
Szolgaltatét a kozlekedése soran tapasztalt 1.1 pontban foglalt aktualis kdzlekedési informaciokrol.

2.3. Az Ugyfél kételezi magat, hogy hamis, valétlan informaciot a Szolgaltatéval nem kdzél. Ellenkezé esetben Szolgaltatd
hirnevét rontja és emiatt kartéritési feleléssége van.

2.4. Az Ugyfél koteles mindenkori szolgaltatasi szamlajat az abban foglalt hataridére maradéktalanul kiegyenliteni. A
kiegyenlités torténhet, atutalassal, csekkel vagy készpénzben. A szolgaltatasi dijfizetés modjarsl az Ugyfél a
Regisztraciés adatlapon nyilatkozik. Fizetési elmaradas esetén Szolgaltatd a jegybanki alapkamat kétszeresének
megfeleld késedelmi kamat felszamitasara jogosult, illetve a szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja.

2.5. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd e szerz6dés megsz(inésérdl azonnali hatallyal értesiti a Vodafone-t, aki
ennek alapjan az Ugyfél szamara biztositott flotta-kedvezményes tarifakat megvonja.

3. A szerz6dés érvényessége

3.1. Jelen szerz6dés hatarozatlan ideji.

3.2. A szerz6dés 3 hénapos rendes felmondassal sziintetheté meg.

3.3. A szerzédést felek azonnali hatéllyal felmondhatjak sulyos szerzddésszegés esetén. Az Ugyfél részérdl ennek
mindsul kuléndsen a szolgaltatasi dij szamla hataridére torténd kifizetésének elmulasztasa.

4. Egyéb rendelkezések

4.1. Az e szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a PTK elbirasai iranyadok.

4.2. Vitas kérdéseket felek egyeztetés utjan rendezik, ennek hianyaban elismerik a Budapesti Kézponti Kertleti Birésag
illetékességét.

4.3. Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy a Rendszer miikddését barmikor megvaltoztassa. Errél Ugyfeleit tajékoztatni
koteles.

4.4. Az Ugyfél adatait, nyilatkozatait, a regisztracios és szolgaltatasi dijakat, a difizetési idészakokat, és a
szerz6déskotés idépontjat rogzité Regisztracios adatlap e szerz6dés elvalaszthatatlan része. Az abban foglaltak feltételek
valtoztatasa felek irasbeli megallapodasaval torténhet.

Ugyfel Szolgaltato



